
個人情報に対する基本方針（プライバシーポリシー） 

 

「西川町結婚支援センター」（以下「当センター」という）は、個人情報を大切に保護することを重要

な社会的使命と認識し、以下の方針に基づき個人情報の保護に努めます。 

 

１．用語の定義について 

 「お客様」とは、当センター会員並びに㈱結婚情報センター「NOZZE」登録会員をいいます。 

 

2．個人情報の取得について 

当センターの運営する各事業において、お預かりするお客様の名前、住所、電話番号、性別、その他の

お客様個人に係る情報（以下「個人情報」という。）を保護することの重要性を十分に考慮した上で、適

切な個人情報の取得、利用および提供に努めます。 

 

3．個人情報保護管理者 

 当センターにおける個人情報保護管理者について、次のとおりとする。 

  管理者：西川町政策推進課長 

  連絡先：TEL 0237-74-2112  E-mail kikaku@town.nishikawa.yamagata.jp 

 

4．個人情報の利用について 

当センターが運営する各事業において取得する個人情報の利用にあたっては、特定された利用目的の

達成に必要な範囲を超えた個人情報の取扱い（目的外利用）を行いません。また、個人情報を以下の場合

を除くほか、あらかじめ本人の同意を得ないで第三者に開示しません。 

（1）法令に基づく場合 

（2）人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得ることが困難で

あるとき。 

（3）国の機関若しくは地方公共団体又はその委託を受けたものが法令の定める事務を遂行することに対

して協力する必要がある場合であって、本人の同意を得ることにより当該事務の遂行に支障を及ぼすお

それがあるとき。 

 

5．以下に定める者は、前項の第三者に該当しない。 

（1）㈱結婚情報センター  

 

6．個人情報の管理について 

当センターは、安心して個人情報をご提供いただけるように、個人情報に関する法令・規範および、西

川町個人情報保護条例の定めを遵守し、個人情報の保護・管理、紛失、破壊、改ざん及び、漏洩事故の防

止に努めます。  

なお、個人情報について漏洩等の事案が発生した場合は、町長に速やかに報告し、被害の拡大防止、事

実関係の調査及び原因の究明に努め、再発防止策を講じます。 



7．個人情報の保管について 

 個人情報保護管理者は、個人情報について所定の鍵のかかるキャビネット等に保管し、カギの管理を

行います。なお、個人情報が記載された書類のプリントアウトやコピーは利用目的に応じ、必要最小限と

し、利用目的が終了したら、シュレッダーにかけることとします。 

 

8．個人情報の外部への持ち出しについて 

 個人情報が記載された帳票（紙・電子媒体・メール等）の外部への持ち出しは、必要最小限に止め、外

部へ持ち出す場合は、個人情報保護管理者に確認します。 

 

9．個人情報データへのアクセス制限について 

 個人情報保護管理者は、個人情報へのアクセスを制御するために、個人情報が保存された機器、記録媒

体等に関して、保管・保存に必要なＩＤ及びパスワードの管理を徹底します。なお、担当職員が変更若し

くは退職した場合は、ＩＤ及びパスワードを変更します。 

 

10．個人情報の開示・訂正・削除について 

当センターは、個人情報について、開示・訂正・追加・削除等のお申し付けに対し、ご本人であること

を確認の上、合理的な範囲内で速やかに対応いたします。 

 

11．個人情報の取り扱いに関する苦情について 

当センターの個人情報の取扱いに関する苦情および相談等があった場合には、下記の個人情報に関す

る苦情および相談窓口にて、迅速かつ適切な対応をいたします。 

 

【個人情報に関する苦情および相談の問合せ先】 

西村山郡西川町大字海味510番地 西川町役場政策推進課企画調整係 

TEL 0237-74-2112（受付時間：午前8時30分から午後5時） 

E-mail kikaku@town.nishikawa.yamagata.jp 

 

 

 「個人情報に対する基本方針」に同意いただけましたら、次のご署名欄に、ご自署お願い申し上げます。 

 

 

「個人情報に対する基本方針」同意します。 

 

ご署名               様 

 


