
デジタル×つながり×本気の取組

令和５年９月

西川町長 菅野大志

ＬＩＮＥで、西川町と外
をつないています！



人口5,000人弱の自然豊かな三山信仰で栄えた町

山形県西川町



山形県西川町



■ 2001年 財務省

■ 2006年 金融庁

■ 2008年 財務省

■ 2018年 金融庁

■ 2019年 金融庁

■ 2020年 環境省 兼 金融庁

■ 2021年 内閣府 地方創生推進室

■ 2021年 内閣官房 デジタル田園事務局

■ 2022年 山形県西川町 町⾧
西川町総合開発㈱社⾧、観光協会副会⾧等

本 業 パラレルワーク

➊公務員（管理者、実務者）、➋政治家、➌民間（経営者、プレイヤー、イノベーター）

Work Design Lab

ちいきん会
ETIC

北上市

地域商社



■ 2019年 金融庁 （一社）ちいきん会創設 （現在、理事）

ちいきん会



ちいきん会

一生で出会う人は、2,000人と言われています。



１．町政運営の前提となる方針

１．相手を知る
■企画担当にいこう！
■いろんな課と話そう！
■総合計画・総合戦略をみよう

２．他の郵便局の事例をみよう

３．勇気をもって
お金を話をしよう！

４．１人、町のキーパーソン
をさがす

ちいきん会



ちいきん会







１．町政運営の前提となる方針
２．全世帯配布タブレットに、

■AIの先生オーディション
https://newsdig.tbs.co.jp/articles/-
/610067/?display=1



１．町政運営の前提となる方針

➊ 相手が喜ぶことができるか！

➋ 町民が喜ぶこと/勇気づけられることを予測してできるか！

２．自治体職員に求められること

➌ 職員の丁寧な対応

丁寧さ ＝先回りして考える、共感を抱かせる

巻き込み力

信 頼



１．町政運営の前提となる方針

１．課長補佐以上の職員は、能力に加え姿勢などを重視。

➊ 情報共有でき、まとめる能力のある職員

➋ 何事も積極的な職員

➌ 財源確保と目的達成を意識して事業遂行できる職員

➍ 事務能力の長けた職員

➎ 共感を呼べる職員

❻ 町民との対話に積極的な職員

❼ 外の人も大事にする職員

都城フィロソフィ

２．自治体職員に求められること

➍ 課長補佐への昇格の際に求められる７つの視点



地方創生

首長の使命

首 長

勝つには？

公平性 競争

安 定 勝ち組に

名誉職 経営者

明確な戦略挑戦！

３．首長に求められること

10年前の地方創生政策より、アイデア勝負の競争時代
1800自治体が、1800億円を取り合う時代！

➊時代に合わせ、首長に求められる能力がかわる

産学官金巻き込み力



１．町政運営の前提となる方針

広報を意識する

➊ 伝えることを徹底

➋ だれかに伝えてみる

➌ 事業は広報・公表すること

➍ 成果をHPに残すこと

➎ HP、LINE、インスタ等を強く意識

➊～➎を満たすほど、デジタル田園都市国家構
想交付金が得られる！

３．首長に求められること

➋明確なメッセージ！
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人間関係や地域コミュニティ
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人口密度が低く自然豊かな

環境に魅力を感じたため

テレワークによって地方でも

同様に働けると感じたため

感染症と関係ない理由

ライフスタイルを都市部での仕事重視から、

地方での生活重視に変えたいため

➊ なぜ、若者をターゲットにするのか？

（出典）デジタル田園国家構想実現会議事務局
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■地方移住への関心（東京圏在住者）

16

20代

全世代

地方移住への関心理由

地方移住への懸念

４．明確な戦略 若者 観光➡関係➡移住人口へ



➋デジタル田園都市国家構想交付金で、コワーキング施設４つを整備

●デジ田（５年）：AI謎解き観光・複業人材
●観光庁（１年）：温泉ガストロノミー

１２事業２.０億円R4年度

●デジ田（１年ソフト）：AI健康福祉延長、タブレット配布
●デジ田（５年ソフト）：若者・富裕向け観光、関係人口拡大システム構築
●デジ田（２年ハード）：サテライトオフィ写真➊、カヌービレッジ写真➋

●環境省（２年） ：脱炭素取組推進
●農水省（３年） ：山菜王国復活

３１事業９.1億円R５年度
➊

➋

４．明確な戦略 若者 観光➡関係➡移住人口へ



西川町のターゲット（若者・リッチ層）を関係人口への取込策

若 者

富裕者

温泉ガストロノミー 【２回/年×５年】

どこでもサウナ【永久】 AI謎解き 【１本/年×５年】

デジタル住民票NFT 【４回/年発行×５年】

メタバース観光 【１本/年×５年】

小学・保育まるごと留学 【2回×5年】

Sea to Summit 【１回×5年】

リ

ア

ル

仮
想
空
間



・日時／4月23日～11月30日（9：00～17：00）
HTTPS://WWW.TOWN.NISHIKAWA.YAMAGATA.JP/BOSYU/2023-0412-1502-29.HTML

AI謎解き観光

◎若い人がくる・町がつながる

◎人手がかからない

◎周遊型観光（３時間かかる）/観光客の動線を決定可能

➡経済活動

◎コロナにつよい！少人数型観光



AI謎解き観光 休日の町役場に観光客が・・・



Q:なぜ、デジタル住民票NFTを発行したか？

➊ 若者×富裕層とつながりたかったから

➋ 町の歳入につながる （歳入の予算措置のみ）
（特典：町長サロン＝価値向上への動機づけ）

➌ 交流人口の増加（特典・温泉無料）

➍ イノベーション創出

➎ NFT、デジタルに明るい町！プロモーション効果



デジタル住民票

■現実：温泉無料、買物割引
■仮想：町長とオンライン対話

西川メタバース参加



デジタル住民票 市場 1000円➡3000円



さらにつながりを強く・かせぐ
「AIアートNFT付デジタル住民票」

西川町をリアルに再現した仮想空間にアバターを置くことができ、その世界では、AI町民もおられて、コミュニケーション
するだけでなく、AIアートだけでなく、西川の特産物を買うこともできます。さらに、西川にお越しになった際には、温泉無
料サービスは買い物割引券が得られるほか、毎月、町⾧や町職員が参加するオンラインサロンで、オンライン上のサロンを開
催し対話することができます。

VIRTUAL 西川町
（Smart Phone）

REAL 西川町
(Quest Brochure)



■西川ファンクラブサイトURL

https://preview.studio.site/live/p6aopvbgWR





課題解決から生まれた、官金連携事例



西川町

町民

金融機関

◎奨学金より事務負担減、若者とのつながり ▲財源確保

◎奨学金・教育ローン選択、Uターン者軽減

◎信用リスク軽減、地域活性化



５．自治体の政策企画・実行にあたって、重要なこと

（１）政策の企画

➊対話
↓
➋町内関係者との対話・企画
↓
➌西川ファンとの対話・企画
↓
➍視察
↓
➎事業企画



５．自治体の政策企画・実行にあたって、重要なこと

（２）政策の実行

➊ニーズ把握 （ニーズ・地域課題の把握）
↓
➋町の巻き込み （持続可能性）
↓
➌西川ファンの巻き込み （関係人口）
↓
➍チームで補助金申請 （財源確保）
↓
➎プレイヤー確認 （資金循環・経済効果）



（２） 事業実施 ６原則+広報徹底 （HP公表） （４） 人事方針：公務員はかわならければ！ （HP公表）

これらを４つ以上満たせば、補助金獲得できる！
➊ニーズベース（求めている人いるの？）
➋地域課題の解決
➌関係人口創出につながるか
➍財源確保（補助金）
➎経済効果(町内資金循環)
❻持続可能な事業か（総合計画への記載）
❼事業企画・実施に当たっての広報

課長補佐以上の職員は、能力に加え姿勢などを重視。
➊ 情報共有でき、まとめる能力のある職員
➋ 何事も積極的な職員
➌ 財源確保と目的達成を意識して事業遂行できる職員
➍ 事務能力の長けた職員
➎ 共感を呼べる職員
❻ 町民との対話に積極的な職員
❼ 外の人も大事にする職員

１．町政運営の前提となる方針

（１） 第７次総合計画 （HP公表） （３） 第３セクター運営 （HP公表予定）

●西川町総合開発㈱ 雇用拡大、R４年決算の配当

●㈱米月山 収益安定、R５年決算の配当目指す

●月山朝日観光協会 雇用拡大、交流人口100万人目指す

※㈱月山観光開発 収益不安定、関与の在り方検討

●約80名と町職員30名により事業想起した計画
●６月議会での承認を目指す。



ご清聴ありがとうございました！


